Actualizacién politica comercial por Coronavirus

A continuacion se comunica la politica comercial que reemplaza a las anteriores y no
aplica para tickets nuevos emitidos a partir del 18 de marzo 2020.

Boletos hacia/desde destinos DOMESTICO ARGENTINA

1-Pasajeros con o sin vuelos cancelados que deseen realizar un cambio, con fecha
original de viaje desde el 15 de marzo hasta el 15 de abril 2020:

Cambios:

a. Sin cobro de penalidad ni diferencia de tarifa para viajar regresando hasta el

30 de noviembre de 2020(*).

b. Sin cobro de penalidad, abonando diferencia de tarifa si la hubiese, si deciden

\IEIRVEYe[oR=1N1 de Diciembre de 2020 (%).

2-Pasajeros que deseen realizar un cambio, con fecha original de viaje desde el 16 de
abril hasta el 30 de junio de 2020:

Cambios: Sin penalidad, abonando diferencia de tarifa si la hubiese para volar hasta
el 30 de noviembre (*).

Boletos hacia/desde EUROPA, ESTADOS UNIDOS y ASIA

1-Pasajeros con VUELOS CANCELADOS de Aerolineas Argentinas que deseen
realizar un cambio para volar hacia/desde hacia/desde Estados Unidos, Europa y Asia:

Cambios:

a. Sin cobro de penalidad ni diferencia de tarifa para viajar regresando hasta el

30 de noviembre de 2020. (*).

b. Sin cobro de penalidad, abonando diferencia de tarifa si la hubiese, si deciden

IETRNETe[oX=111 de Diciembre de 2020 (%).

2-Pasajeros SIN VUELOS CANCELADOS que deseen realizar un cambio para volar
hacia/desde Estados Unidos, Europa y Asia con fecha original de viaje hasta el 31 de
agosto de 2020:

Cambios: Sin penalidad, abonando diferencia de tarifa si la hubiese para volar
hasta el 30 de noviembre de 2020.(*).



Boletos hacia/desde BRASIL, CHILE, URUGUAY, BOLIVIA, PARAGUAY, PERU,
COLOMBIA Y

CARIBE

iIEPasajeros CON VUELOS CANCELADOS (cualquier fecha) y SIN VUELOS
CANCELADOS con fecha original de viaje desde el 15 hasta el 20 de marzo 2020 |

desde el 10 hasta el 15 de abril 2020 que deseen realizar un cambio:
Cambios:

a. Sin cobro de penalidad ni diferencia de tarifa para viajar regresando hasta el
30 de noviembre de 2020(%).
b. Sin cobro de penalidad, abonando diferencia de tarifa si la hubiese, si deciden

IETRNET[oX=101 de Diciembre de 2020(%).

2-Pasajeros SIN VUELO CANCELADO que deseen realizar un cambio, con fecha
original de viaje desde el 16 de abril hasta el 30 de junio 2020:

Cambios: Sin penalidad, abonando diferencia de tarifa si la hubiese para volar hasta

el 30 de noviembre de 2020(%).

(*) o hasta el afio de la fecha de compra del boleto, lo que ocurra primero.



